Rokytnice, a.s.
Horni Rokytnice 702
512 45 Rokytnice nad Jizerou
1C:27495884

na podkladé zakona ¢. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich piedpist a podle § 49
odst. 1 vyhlasky ¢. 175/2000 Sb., o ptepravnim fadu pro vetejnou drazni a silni¢ni osobni
dopravu (déle jen pfepravni fad) vydava

SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY

pro veiejnou drazni osobni dopravu na draze lanové

Rokytka - Horni Domky

Cl.1
Vseobecné ustanoveni

1) Smluvni pfepravni podminky plati pro pravidelnou piepravu osob, zavazadel, Zivych

zvitat a dalSich na lanové draze Horni Domky a stanovuji podminky pro tuto

prepravu.

2) Cestujici je na zaklad€ uzaviené piepravni smlouvy povinen dodrzovat podminky

piepravniho fadu, téchto smluvnich pfepravnich podminek a ceniku jizdného.

3)Osoby, které fidi lanovou drahu a podileji se na vetejné drazni osobni doprave (povéiené
dopravcem) jsou vybavené prukazem nebo zietelné oznacené dopravcem ,jsou opravnéné davat
cestujicim pokyny a piikazy k zajiSté€ni jejich bezpecnosti a k zajisténi bezpecnosti a plynulosti dopravy.

4) Dopravce informuje cestujici o dopravé a jejich zménach u pokladen a u turniketi.

Cl.2
Vznik a splnéni smlouvy o piepravé osob
1) Ptepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici vyuzije svého prava k piepravé z jizdniho
dokladu tim, Ze nastoupi do vozu lanové¢ drahy nebo vstoupi do ozna¢ené¢ho
prostoru, pistupného jen s platnym jizdnim dokladem.
2) Pro ptepravu na lanové draze Horni Domky plati platny jizdni doklad.

Cl.3

Jizdni doklad
1) Cestujici je povinen po celou dobu plnéni prepravni smlouvy mit u sebe platny jizdni
doklad, jimz se pii kontrole jizdnich dokladt prokazuje.
2) Platnym jizdnim dokladem je platna jizdenka pro lanovou drahu Horni Domky.
3) Jizdni doklad je povéfena osoba dopravce opravnéna znehodnotit(zablokovat) v ptipadech:
a) je poskozen tak, ze z néj nejsou patrné udaje potrebné pro kontrolu spravnosti jeho
pouZiti,
b) uidaje na ném neodpovidaji skutecnosti nebo byly neopravnéné pozmeneny,
C) je pouzit neopravnénou 0sobou (nesouhlasi fotografie, dospéla osoba jezdi na détskou jizdenku...)
d) uplynula doba jeho platnosti
e) je pouzivin osobou,kterd porusuje Smluvni prepravni podminky



Cl. 4
Placeni jizdného
1) Cestujici za jizdenky pro jednotlivou jizdu nebo za jizdenku ¢asovou plati jizdné ve vysi
stanoven¢ tarifem.
2) Druhy jizdnich dokladu, ceny jizdného, jsou stanoveny V cenicich (U pokladen, tist€né ceniky,
webové stranky Rokytnice a.s.).
3) Jizdenka je platna, jde-li o original, ktery plati na LD Horni Domky.
4) Cestujici je povinen pted nastupem do vozu LD mit platnou jizdenku pro zamys$lenou piepravu.
5) Jizdné se vraci
a) pri nalezeni ztraceného jizdniho dokladu, zakoupil-li Si Cestujici jiz novy jizdni doklad.
b) pri takovem zranéni v arealu Horni Domky, které nedovoluje pokracovat ve vyuzivani
platné jizdenky.
C)Vv piipadé, Ze kapacita pfepravnich zatizeni v lyzafském arealu Horni Domky klesne o vice
nez 50% po dobu delsi nez 1,5 hod.
Hodnota vraceného jizdného se stanovi pomérem mezi projetym a jesté neprojetym jizdnym.

Cl.5
Preprava détskych kocarki a jizdnich kol

Preprava détskych koc¢arkt a jizdnich kol je na LD Horni Domky povolena pouze v letnim obdobi a to
bezplatné.

Jizdni kola v¢. elektrokol se mohou piepravovat do hmotnosti 20 kg. V pfip. vétsi vahy (vétSinou u
elektrokol) je povinnosti cestujiciho vyjmout baterii a pfi ndstupu, vystupu a béhem piepravy ji mit u
sebe (v batohu / na klin¢).

Pracovnik LD je opravnén piepravu détského kocarku nebo jizdniho kola odmitnout v ptipadé, kdy jej
neni mozné umistit na sedacku z diivodu velké hmotnosti nebo rozméri.

Cl.6
Preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace o pireprava osob na voziku
pro invalidy
Osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace a osoby na voziku pro invalidy oznami tuto
skute¢nost pracovnikiim LD a pfedem dohodnou moznosti a zpusob piepravy vzhledem k druhu jejich
postizeni. Tyto osoby mohou byt ptepravovany pouze s doprovodem. Doprovazejici osoba musi byt
schopna poskytnout piepravované osobé po dobu jizdy nezbytnou pomoc. Potiebuji-li tyto osoby
zvlastni pomoc nebo pouziti zvlastnich prostredkii, musi to odpovidat provoznim piedpisim a
moznostem provozovatele tak, aby nedoslo k ohrozeni jejich vlastni bezpe¢nosti a bezpecnosti ostatnich
cestujicich.

ClL7
Preprava déti
1) Déti s vySkou mensi nez 1,25 m mohou byt pifepravovany pouze s doprovodem.
Doprovazejici osoba musi byt schopna poskytnout détem s ni pfepravovanymi nezbytnou
pomoc a mize mit u sebe maximalné dvé déti mensi nez 1,25m.
2) O dopravu skupin déti musi byt pozadano a mize byt predmétem zvlastni dohody
s provozovatelem LD.
Cl.8
Vztahy mezi dopravcem a cestujicimi
1) Povinnosti dopravce:
e Prepravit cestujici v provozni dobé s platnou jizdenkou na lanové draze.
Toto neplati: 1) v pripadé nepriznivych klimatickych podminek (namraza,silny
vitr, bourka...), kdy je provozovatel povinen v zajmu bezpecnosti cestujicich
omezit prepravni kapacitu nebo LD uzavrit.
2) pri poruse lanové drahy nebo pri vypadku el. energie.



3) pro osoby, které pro sviij stav nebo chovani ohrozuji bezpecnost nebo
verejny poradek
V techto pripadech se jizdné nevraci.
o Zverejniovat podstatné casti prepravnich smluvnich podminek u pokladen LD.
2) Povinnosti cestujicich:
- mit u sebe platnou jizdenku a na pozadani opravnené osoby dopravce se ji prokdzat,
- dbat pokynii povérené osoby dopravce a piktogramii na draze,

- cestujici se musi pri ndstupu, prepravé a vystupu chovat tak, aby neohrozovali viastni
bezpecnost, bezpecnost jinych cestujicich, ani zarizeni lanove drahy a nenarusovali tak
pribéh provozu.

- po nastupu do vozu LD se neprodlené zajistit ,, zabranou proti vypadnuti na sedackové
lanové draze a tuto zabranu pred vystupem otevrit.

- cestujici, kteri potiebuji pomoc pri nastupovani nebo vystupovani to musi oznamit
pracovnikium LD ve stanici, nebo to musi dat zretelné najevo jinym vhodnym zpusobem

- jestliZe jsou cestujici prepravovani s nasazenymi lyZzemi, snowboardem,musi byt Spicky
zvednuty nahoru a drzeny rovnobézné se smerem jizdy a polozeny na opérkach pro nohy

- je zakazano prepravovat lyZare a pési cestujici na sedackdach jednoho vozu

- V zimnim obdobi je moznd preprava na lanové draze pouze s l[yzemi nebo snowboardem

na nohou.

- pFi prepravé pésich cestujicich (v zimnim nebo letnim obdobi) je povolen maximalni

pocet dvou osob na jednom voze lanové drahy.

3) Cestujicim neni dovoleno zejména:

a) otevirat za jizdy zabranu proti vypadnuti,

b) vyhazovat z vozu predméty nebo je nechat vyénivat,

¢) za jizdy se z vozu vyklanét nebo se houpat,

d) koutit ve voze nebo v prostorach urcenych pro cestujici, v nichZ neni koufeni
povoleno,

e) chovat se hlu¢né, reprodukovat hluéné hudbu nebo zpév nebo pouzivat hlasité
audiovizualni techniku nebo obtéZovat ostatni cestujici jinym nevhodnym chovéanim,
f) poskozovat viiz, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici,

g) brat s sebou do vozu véc, kterd nesmi byt obsahem zavazadla.

4)Ohrozi-li cestujici porusenim svych povinnosti povéfenou osobu dopravce, jedna se o prestupek
podle zakona ¢. 200/1990 Sb., o piestupcich.

Cl.9

Pouzivani bezpe¢nostnich, dorozumivacich a ovladacich zarizeni
Cestujici smi bezpec¢nostni, dorozumivaci a ovladaci zafizeni umisténa na
mistech pfistupnych vetejnosti, jsou-li tato zatizeni uréena pro ovladani cestujicimi, pouzit
pouze v téchto piipadech:
a) jde-li o0 bezprostiedni ohrozeni Zivota nebo zdravi,
b) je-li nutno nouzové zastavit vozidlo z vaznych davodi naptiklad naruSeni vetrejného
poradku nebo bezprostiedni ohrozeni zivota nebo zdravi

Cl. 10
Podminky prepravy zavazadel a Zivych zvirat
1) Cestujici smi s sebou piepravovat jeden kus piiru¢niho zavazadla (snadno piepravitelné, skladné,
nevyzadujici pomoc opravnéné osoby dopravce) spolu s jednou sadou lyzatského vybaveni. Preprava
jinych druhti zavazadel mtze byt dovolena, jestlize tim neni ohroZzena bezpecnost osob a zatizeni lanové

drahy.



2) Zvitata se pfepravuji ve schrance, pokud jde o psa nesmi byt béhem piepravy pustén z voditka a
musi mit po celou dobu pfepravy nasazen kosik a nesmi svym chovanim ohrozovat cestujici nebo
opravnénou osobu dopravce nebo byt na obtiz ostatnim cestujicim.

Pokud se zvitata prepravuji ve schrance, tato by neméla piekrocit parametry ptirucniho zavazadla.

3)Zakazuje se prepravovat: Zavazadla nebo obsahem zavazadla nesmé&ji byt véci, které svymi
vlastnostmi mohou zptisobit poskozeni vozu nebo znecisténi zafizeni LD, jakoz i ijmu na zivoté a
zdravi osob nebo na jejich majetku a véci neskladné.

Cl. 11
Chovani cestujicich na eskalatorech
1)Cestujici nesmi nechat drhnout své boty podél plechd soklu.
2)Cestujici s lyzemi musi lyze a hole drzet v jedné ruce a druhou se drzet madla.
3)Cestujici s dit€tem musi drzet dit€ za ruku a druhou rukou se drZzet madla.
4)Cestujici se zvifetem (pes, kocka) musi zvite drzet v naruci a druhou rukou se drzet madla.
5)Eskalator nesmi pouzivat osoby s détskymi koc¢arky, osoby na invalidnich vozicich
nebo osoby s pomickami pro chtzi (berle atd.)
6)Na eskalatorech je zakazana pieprava kol.
7)Na eskalatorech nebo v jejich blizkosti si nesmi hrat déti bez dozoru.
8)Na eskalator nesmi vstupovat bosé osoby.
9)Zadna osoba nesmi pouzivat eskalator jedouci dolt k pohybu smérem nahoru a eskaltor
jedouci nahoru k pohybu smérem dola.
10)Cestujici pfi nastupu na eskalator, ptip. pfi sestupu z n€j musi nadzvednout nohy.
11)Béhem provozu eskalatoru zadné osoby nesmi sedét na pasu schodt, nesmi b&hat po
eskalatoru nahoru a dolti, nesmi piiblizovat své ruce, nohy, ¢asti odévu a tkanicky od bot
k plechim soklu.
12)Na eskalatoru se neptepravuji tézké a rozmérné naklady.
13)Cestujici musi neprodlené opustit nastup a vystup eskalatoru.

CL12
Zmény a dopliiky

Pokladni a odbavovaci prostor monitorovan kamerovym systémem se ziznamem. VSechny
skipasy jsou neprenosné na jinou osobu. DrzZitel predprodaného nebo pieneseného skipasu se
vystavuje riziku zablokovani skipasu. Odblokovani sezonni jizdenky je pod pokutou 2000 K¢.

V zimnim obdobi je moZna pi‘eprava péSich cestujicich pouze v dobé mezi 8:20-8:30 hod
a 16:00-16:10 hod.

Cl. 13
Zavérecné ustanoveni

1) Tyto smluvni pfepravni podminky jsou platné pro prepravu cestujicich a zavazadel na
lanové draze Horni Domky u Rokytnice,a.s. od 1.11.2023
2) Vynatek podstatné casti Smluvnich pfepravnich podminek je zvefejnén v prostorach
pokladen LD.
3) Uplné znéni smluvnich piepravnich podminek je k dispozici na pracovisti dopravce,
V dolni stanici lanové drahy.

V Rokytnici nad Jizerou dne 1.11.2023



Bc. Filip Braun Josef Holubec

reditel spole¢nosti nacelnik LD



